
 

L’House Organ: cosa è e perché è strategico oggi 

nelle aziende 
 

Che cos’è l’House Organ 
 

L’house organ è una pubblicazione periodica realizzata e diffusa da un’azienda, 

un’istituzione o un’organizzazione con l’obiettivo di comunicare contenuti specifici a un 

pubblico interno (dipendenti, collaboratori) e/o esterno (clienti, stakeholder). Può 

assumere la forma di una rivista, newsletter, giornale aziendale, oppure di un contenuto 

digitale come un blog o magazine online. 

A differenza degli strumenti di comunicazione rivolti al pubblico generalista, l’house organ 

nasce per raccontare la realtà aziendale dall’interno: evidenzia successi, progetti in 

corso, attività sociali, interviste ai dipendenti, iniziative di welfare o innovazione, 

mantenendo uno stile che può variare da formale a narrativo, in base alla cultura aziendale. 

Non si tratta semplicemente di un mezzo informativo, ma di un vero e proprio 

strumento di identità e cultura aziendale, capace di rafforzare il senso di appartenenza 

e condividere visioni e valori tra tutti i livelli dell’organizzazione. 

La diffusione dell’House Organ nelle aziende, in particolare in Italia 
 

Negli ultimi decenni, l’uso dell’house organ ha avuto un’ampia diffusione nelle 

aziende italiane, specialmente tra le realtà medio-grandi e nei settori in cui la cultura 

d’impresa e la comunicazione interna rivestono un ruolo strategico: manifatturiero, bancario, 

assicurativo, farmaceutico, grande distribuzione, e più recentemente anche nel mondo della 

tecnologia e dei servizi. 

In Italia, realtà come Barilla, Eni, Ferrari, Luxottica, Intesa Sanpaolo e molte altre hanno 

adottato house organ di successo, alcuni con una lunga storia editoriale, altri nati in forma 

digitale più recentemente. Alcune aziende distribuiscono l’house organ in formato cartaceo, 

come rivista trimestrale o mensile, spesso curata da un team editoriale interno oppure da 

agenzie specializzate. Altre, in linea con la trasformazione digitale, si orientano verso 

newsletter interattive, blog aziendali, o intranet redazionali. 

Anche le pubbliche amministrazioni e le organizzazioni non profit italiane stanno riscoprendo 

il valore dell’house organ per costruire un ponte tra chi lavora all’interno e chi usufruisce dei 

servizi offerti. 

 

 

 



 

Perché l’House Organ è importante: impatti sulle dinamiche aziendali 
 

L’house organ non è solo una vetrina. È una leva strategica per la gestione di 

dinamiche organizzative, culturali e motivazionali. I benefici concreti che può 

portare sono molteplici: 

1. Rafforza il senso di appartenenza 

Il racconto delle esperienze dei dipendenti, dei successi dei team o delle attività interne 

permette di creare una narrativa condivisa. Le persone si sentono riconosciute, ascoltate e 

parte attiva del progetto aziendale. 

2. Favorisce la trasparenza e la circolazione delle informazioni 

Attraverso un house organ ben strutturato, la direzione aziendale può comunicare in modo 

chiaro obiettivi, risultati, cambiamenti organizzativi o nuove policy. Questo riduce le 

asimmetrie informative e alimenta un clima di fiducia. 

3. Supporta la cultura aziendale 

Ogni azienda ha valori fondanti, comportamenti attesi, principi guida. L’house organ 

diventa il luogo in cui questi valori si raccontano e si traducono in storie concrete, 

rendendoli vivi e comprensibili a tutti. 

4. Sviluppa la comunicazione orizzontale 

Spesso i diversi reparti lavorano “a silos” e faticano a conoscere le attività degli altri team. 

L’house organ aiuta a rompere queste barriere, presentando progetti interfunzionali e 

stimolando il dialogo interno. 

5. Potenzia il coinvolgimento e la motivazione 

Dare voce ai dipendenti, raccogliere contributi, pubblicare interviste o testimonianze 

stimola la partecipazione attiva. La comunicazione diventa bidirezionale, non più imposta 

dall’alto. 

6. Migliora la reputation interna ed esterna 

Un house organ di qualità può diventare anche un biglietto da visita per clienti e 

stakeholder esterni, mostrando l’identità, l’attenzione alle persone, l’impegno verso 

l’innovazione e la sostenibilità. 

Conclusioni 

L’house organ, pur essendo uno strumento tradizionale, conserva oggi un ruolo 

centrale nella comunicazione aziendale moderna. Nell’epoca della digitalizzazione e 

della comunicazione istantanea, la sua forza risiede nella capacità di creare racconto, 

identità e coesione. 

Perché funzioni davvero, però, deve essere curato nei contenuti, nei tempi di 

pubblicazione, nella grafica e soprattutto nella coerenza con la cultura aziendale. Solo 

così potrà essere percepito non come un “obbligo comunicativo”, ma come uno spazio di 

valore, partecipato e significativo per tutta l’organizzazione. 

 


