
 

Perché leggere “People strategy: how to invest in 

people and make culture your competitive 

advantage”? 

 

Negli ultimi anni il mondo del lavoro è cambiato radicalmente: la competizione per attrarre e 
trattenere i talenti è sempre più accesa, le aspettative dei dipendenti nei confronti delle 
aziende sono mutate e la cultura organizzativa è diventata un fattore decisivo per il successo. 
In questo scenario, emerge un concetto che sta ridefinendo le priorità di HR e manager: la 
People Strategy. Ma cosa significa davvero e perché ogni professionista – non solo chi lavora 
nelle risorse umane – dovrebbe conoscerla? Il libro People Strategy di Jack Altman, bestseller 
del Wall Street Journal e CEO di Lattice, offre una risposta chiara e concreta, fornendo un 
metodo per trasformare le persone nel principale motore di crescita aziendale. 

Cos’è la People Strategy? 

La People Strategy è molto più di un insieme di politiche HR: è una visione strategica che 
integra persone e business. Significa riconoscere che le persone non sono solo “risorse” da 
gestire, ma il vero vantaggio competitivo di un’organizzazione. Altman descrive la People 
Strategy come un approccio sistemico che collega valori, cultura e obiettivi aziendali, ponendo 
le persone al centro delle decisioni. 

Gli elementi fondamentali che compongono una People Strategy efficace sono per lui: 

• Valori condivisi e autentici: non parole vuote su un poster, ma principi che orientano 
le scelte quotidiane e aiutano ogni dipendente a sentirsi parte di qualcosa di più grande. 

• Processi di feedback continui: conversazioni strutturate e regolari tra manager e 
collaboratori, che favoriscono ascolto, motivazione e sviluppo professionale. 

• Uso dei dati e degli insight HR: misurare engagement, performance e clima aziendale 
per prendere decisioni basate su evidenze, non su intuizioni. 

• Cultura come leva di business: una cultura solida aumenta la capacità di attrarre e 
trattenere talenti, stimola innovazione e migliora i risultati economici. 

In sintesi, la People Strategy collega la crescita dell’azienda alla crescita delle persone: se 
i dipendenti sono motivati, valorizzati e messi nelle condizioni di esprimere il meglio, 
l’organizzazione intera ne beneficia. 

 

 

 



 

Perché è così importante oggi? 

Viviamo in un’epoca in cui i lavoratori cercano più di uno stipendio: vogliono significato, 
riconoscimento e possibilità di crescita. Le aziende che non riescono a rispondere a queste 
esigenze rischiano di perdere i talenti migliori e di rallentare la propria evoluzione. La People 
Strategy diventa quindi uno strumento imprescindibile per: 

1. Aumentare l’engagement e la produttività: un dipendente che si sente ascoltato e 
valorizzato lavora meglio e con più entusiasmo. 

2. Ridurre il turnover: investire nella cultura aziendale crea senso di appartenenza e 
fidelizzazione. 

3. Guidare l’innovazione: team motivati e allineati ai valori aziendali sono più propensi a 
proporre idee e soluzioni innovative. 

4. Creare un vantaggio competitivo sostenibile: prodotti e strategie possono essere 
copiati; la cultura e il modo in cui valorizzi le persone no. 

Questi vantaggi non sono teorici: Altman li supporta con esempi concreti tratti dall’esperienza 
di Lattice, piattaforma di performance management premiata per il suo approccio centrato 
sulle persone. 

 

Cosa offre il libro People Strategy? 

Il libro non si limita a spiegare cosa sia la People Strategy, ma fornisce strumenti pratici per 
implementarla. Alcuni spunti che il lettore troverà: 

• Come definire e comunicare i valori aziendali in modo che diventino parte integrante 
della quotidianità. 

• Come strutturare processi di feedback efficaci che incoraggino trasparenza e 
miglioramento continuo. 

• Come usare i dati HR per prendere decisioni informate su engagement, performance e 
sviluppo delle persone. 

• Come collegare obiettivi individuali e aziendali per creare un senso di scopo 
condiviso. 

Altman offre una guida chiara che può essere applicata sia in startup in crescita sia in grandi 
aziende, fornendo esempi e framework immediatamente utilizzabili. 

Il valore di questo libro va oltre i confini del reparto risorse umane. Chiunque gestisca persone 
– imprenditori, manager di team, ma anche professionisti che vogliono crescere nella propria 
carriera – può trarre vantaggio da una comprensione più profonda di come funzionano 
motivazione, cultura e performance.  



 

In un mondo del lavoro dove la collaborazione è sempre più centrale, sapere come funziona 
una People Strategy significa diventare parte del cambiamento e non subirlo. 

Un invito alla lettura 

People Strategy è più di un manuale di gestione del personale: è una bussola per orientarsi in 
un mercato del lavoro complesso e in continua trasformazione. Jack Altman ci ricorda che le 
persone non sono un costo da gestire, ma l’investimento più importante per il futuro di 
un’azienda. Per chi vuole comprendere come connettere cultura, valori e performance, questo 
libro offre non solo teoria ma anche azioni concrete. 

Se cerchi ispirazione per crescere come professionista e contribuire a un ambiente di lavoro 
migliore, questo libro è una lettura che può fare la differenza – per te e per la tua organizzazione. 

 


