
 

 
Perché leggere “Ultimo viene il leader”? 

 
 
Ultimo viene il leader: La leadership secondo Simon Sinek 
 
Nel panorama della letteratura manageriale contemporanea, "Ultimo viene il leader" di Simon Sinek 
si distingue per la sua prospettiva rivoluzionaria sulla leadership. L'autore, noto per il suo approccio 
innovativo alla gestione aziendale, propone un modello di leadership basato sul concetto del 
"cerchio della sicurezza". 
 
Il principio fondamentale: la leadership di servizio 
Il titolo del libro fa riferimento a una pratica comune nei Marines americani, dove gli ufficiali 
mangiano sempre per ultimi dopo i loro subordinati. Questa tradizione simboleggia perfettamente 
il concetto centrale dell'opera: un vero leader mette al primo posto il benessere dei propri 
collaboratori. 
 
La biologia della leadership 
Sinek basa la sua teoria su fondamenti biologici, spiegando come quattro principali 
neurotrasmettitori influenzino il nostro comportamento organizzativo: 

• L'endorfina e la dopamina sono definite come molecole della "sopravvivenza individuale" 
• La serotonina e l'ossitocina vengono presentate come molecole della "sopravvivenza sociale" 

 
Il cerchio della sicurezza 
Il "cerchio della sicurezza" rappresenta uno dei contributi più innovativi di Sinek alla teoria della 
leadership. Questo concetto si basa sulla comprensione dei meccanismi primitivi del cervello 
umano e della nostra necessità innata di sentirci al sicuro all'interno di un gruppo. 
 
Fondamenti del cerchio 
Il cerchio della sicurezza si costruisce su tre pilastri fondamentali: 

1. Appartenenza: I membri del team devono sentire di appartenere autenticamente al gruppo, 
non solo formalmente 

2. Fiducia reciproca: La fiducia deve fluire in tutte le direzioni, non solo dall'alto verso il basso 
3. Scopo condiviso: Tutti i membri devono comprendere e condividere gli obiettivi più ampi 

dell'organizzazione 
Benefici del cerchio della sicurezza 
All'interno di questo spazio psicologico protetto, i membri del team sperimentano: 

• Riduzione dello stress e dell'ansia legati al lavoro 
• Maggiore creatività e propensione all'innovazione 
• Sviluppo di legami sociali più forti 
• Aumento della produttività naturale, non forzata 
• Maggiore resilienza di fronte alle sfide 

 
 
 
 



 

 
Come costruire il cerchio 
I leader possono costruire e mantenere il cerchio della sicurezza attraverso: 

• Comunicazione trasparente e coerente 
• Celebrazione dei successi collettivi 
• Gestione costruttiva degli errori 
• Supporto attivo nei momenti di difficoltà 
• Priorità al benessere del team rispetto ai risultati immediati 

 
La leadership nell'era digitale 
Sinek dedica particolare attenzione alle sfide uniche che i leader devono affrontare nell'era digitale, 
evidenziando come la tecnologia possa sia facilitare che ostacolare la creazione di un ambiente 
lavorativo sano. 
Le sfide dell'era digitale 
Il contesto digitale moderno presenta diverse criticità: 

1. Sovraccarico informativo  
o Gestione di flussi costanti di informazioni 
o Necessità di filtrare e prioritizzare i dati 
o Rischio di dispersione dell'attenzione 

2. Relazioni virtuali  
o Difficoltà nel costruire connessioni profonde in ambiente remoto 
o Bilanciamento tra efficienza digitale e necessità di contatto umano 
o Gestione dei team distribuiti geograficamente 

3. Velocità del cambiamento  
o Adattamento continuo a nuove tecnologie 
o Necessità di apprendimento permanente 
o Gestione dello stress da innovazione 

Strategie per la leadership digitale 
Sinek propone diverse strategie per mantenere una leadership efficace: 

1. Umanizzazione della tecnologia  
o Utilizzare gli strumenti digitali per rafforzare, non sostituire, le relazioni umane 
o Creare momenti di connessione autentica anche in contesti virtuali 
o Stabilire rituali di team che mantengano vivo il senso di comunità 

2. Gestione del tempo e dell'attenzione  
o Implementare periodi di "digital detox" programmati 
o Stabilire confini chiari tra tempo lavorativo e personale 
o Promuovere una cultura del rispetto dei tempi di riposo 

3. Sviluppo di competenze ibride  
o Bilanciare competenze tecniche e soft skills 
o Coltivare l'intelligenza emotiva anche in contesto digitale 
o Mantenere un approccio umano alla leadership tecnologica 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
Implicazioni pratiche 
Il libro offre numerosi spunti pratici per i leader moderni: 

1. Investire tempo nella costruzione di relazioni autentiche 
2. Creare un ambiente lavorativo basato sulla fiducia 
3. Privilegiare decisioni che favoriscano la stabilità a lungo termine 
4. Sviluppare una cultura organizzativa incentrata sulle persone 

 
Conclusioni 
 
"Ultimo viene il leader" non è solo un manuale di leadership, ma una riflessione profonda sul 
significato dell'essere leader nel mondo contemporaneo. Il messaggio principale è chiaro: la vera 
leadership non riguarda il potere o l'autorità, ma la capacità di creare un ambiente in cui le persone 
possano dare il meglio di sé. 
L'approccio di Sinek, basato su evidenze biologiche e comportamentali, offre una prospettiva unica 
che sfida le concezioni tradizionali della leadership, proponendo un modello più umano e sostenibile 
per il futuro delle organizzazioni. 
 


