
 

Perché leggere “Superare le cinque disfunzioni del 

lavoro di squadra?” 

 

In un mondo del lavoro sempre più interconnesso, il successo individuale è inseparabile 
dalla salute dei team in cui operiamo. Che tu sia un manager, un impiegato, un professionista 
junior o un senior leader, leggere Superare le cinque disfunzioni del lavoro di squadra di Patrick 
Lencioni può cambiare radicalmente il tuo modo di lavorare con gli altri — e, di conseguenza, i 
tuoi risultati. 

Un libro che parla al cuore della collaborazione 

Lencioni parte da una premessa tanto semplice quanto rivoluzionaria: la maggior parte 
dei team fallisce non per mancanza di competenze o risorse, ma per dinamiche interne 
mal gestite. E lo fa attraverso una narrazione accessibile e concreta, che si distacca dal 
linguaggio tecnico per abbracciare un approccio umano e diretto. 

Il libro individua cinque “disfunzioni” tipiche che minano l’efficacia dei team: 

1. Mancanza di fiducia 

2. Paura del conflitto 

3. Assenza di impegno 

4. Evasione delle responsabilità 

5. Disattenzione ai risultati 

Ognuno di questi elementi, se trascurato, può trasformare anche il team più promettente in un 
gruppo inefficace, privo di slancio e incapace di esprimere il suo pieno potenziale. Il valore del 
libro sta nella sua capacità di spiegare come queste dinamiche emergano, anche 
inconsapevolmente, e cosa si può fare — a qualsiasi livello — per interromperle. 

Perché riguarda anche te 

Spesso si pensa che temi come la cultura del team o la gestione delle relazioni interne 
riguardino solo i manager o i responsabili HR. Nulla di più falso. Ogni lavoratore è un tassello 
attivo nel funzionamento del proprio gruppo di lavoro. Comprendere i meccanismi che 
rendono una squadra più coesa e performante aiuta ciascuno a migliorare la propria 
comunicazione, a gestire meglio i conflitti, a sviluppare empatia e ad assumersi le proprie 
responsabilità con più consapevolezza. 

 

 



 

Lencioni ci ricorda che un team efficace non nasce da sé: si costruisce giorno dopo giorno, 
attraverso comportamenti intenzionali e conversazioni coraggiose. Leggere questo libro 
significa iniziare a vedere il proprio ruolo con occhi nuovi, non come “uno tra tanti”, ma 
come un catalizzatore possibile di cambiamento positivo. 

Gli spunti concreti che ti porti a casa 

Il testo non si limita a una diagnosi dei problemi, ma offre strumenti pratici per intervenire. Ad 
esempio: 

• Impari a riconoscere le dinamiche tossiche che si nascondono sotto la superficie delle 
riunioni “cordiali”. 

• Capisci come il timore di entrare in conflitto possa diventare un ostacolo alla vera 
collaborazione. 

• Scopri quanto sia importante assumersi impegni chiari e misurabili per costruire fiducia 
tra colleghi. 

• Apprendi come esercitare una forma di leadership diffusa, dove ciascuno può 
contribuire al successo collettivo anche senza un ruolo formale di guida. 

Tutto questo è raccontato attraverso un linguaggio semplice, esempi reali e un modello visivo 
che aiuta a fissare i concetti nel tempo. È un libro che non si legge una volta sola: lo si 
consulta, lo si riprende, lo si discute con i colleghi. 

Una lettura che migliora il clima, il lavoro e i risultati 

Una squadra che funziona non è solo più efficiente: è anche un luogo in cui si lavora 
meglio, con meno stress, più soddisfazione, maggiore motivazione e felicità. Le aziende 
che investono sulla qualità delle relazioni interne sono quelle che attraggono e trattengono i 
migliori talenti, che innovano più velocemente e che resistono meglio ai momenti di crisi. 

Ma tutto parte da una presa di coscienza individuale: nessuno può cambiare un sistema da 
solo, ma tutti possiamo essere parte della soluzione. Questo libro ti aiuta a farlo con 
lucidità, umiltà e determinazione. 

In conclusione: una bussola per il lavoro di oggi 

Superare le cinque disfunzioni del lavoro di squadra non è un libro tecnico né un manuale 
motivazionale: è una guida pratica alla consapevolezza relazionale nel lavoro. È utile per chi 
vuole crescere, per chi desidera portare un contributo più autentico alla propria organizzazione 
e per chi crede che il lavoro possa essere non solo un dovere, ma anche uno spazio di 
realizzazione collettiva. 

Se lavori in un team — e oggi chi non lo fa? — leggere questo libro è un regalo che fai a te 
stesso… e ai tuoi colleghi. 

 


